NYBJUYHBINA JOIT'OBOP — O®PEPTA
«00 0KA3aHNH HWPUINIECKHX YCIYTD»
(meticTBytomtas pegaknus ot 29.12.2025 r.)

O01mue moJI0KEeHN A

1. Hacrosiuuit  JIoroBop «00 OKa3aHUM IOPpHAMYECKMX YCJayr», nainee Jlorosop,
ornpenensier MOpsaAoK okasaHus yciuyrd «Mcnomaurenem» (matensimuk HIT Illéxkuna W)
«3aka3uuKky» u B cooTBeTcTBUM cO cT. 437 I'paxkxnanckoro Konekca PO sBnsercs opuuanbHoi
nyonmuHoit odeproit miatensuuka HILJ] IEkunoit .M. nanee mmenyemoit «lcnomHUTENbY,
aJpECOBAHHOW JIMLAM, Jajee HMMEHYeMbIMU «3aKa3uuk», HOpPU COBMECTHOM YIIOMHUHAHUH
«Mcnonuurens» U «3aKazuyuk», TakkKe HMEHYIOTCS «CTOpPOHBD», a KaXIbl IO OTAEIbHOCTH
«CTopoHay.

2. Kaxnas «Cropona» rapantupyet apyroit «Ctoponey», yto 00jamaeT HeoOX0IuMOi
IpaBO- U JEECOCOOHOCThIO, & PAaBHO BCEMH IMpaBaMU U MOJHOMOYMSMHU, HEOOXOAWMBIMU U
JOCTATOYHBIMHU IS 3aKJIFOUEHUS U UCIIOJIHEHMSI IOTOBOPA «00 OKA3aHUH IOPHAMYECKHX YCIyI>.

3. «3aKa3uuK» rapaHTUpYeT, YTO Bce yCaoBUs JloroBopa eMy MOHSATHBL, U OH IPUHUMAET
ux 0€3yCIIOBHO U B MTOJIHOM 00BEME.
4. «VcriomHUTENBY OCTABIsAET 32 COOOH MPaBO B OJHOCTOPOHHEM IOPSIKE U3MEHATH

LICHY Ha YKa3aHHYI yclIyry. VM3MeHeHne 1eHbl Ha YCIYry He pacnpoCTpaHseTcs Ha Y CIayry,
KOTOpas yke ObliIa aKIenTHPOBaHa «3aKa3dyuKOM» B paMKax JOTOBOpA.
5. JleticTByromas pegakius JloroBopa pasmenena Ha caiire https://www.riskons.ru/.

TepMuHBbI U onpeeIeHUs

B I[OI‘OBOpC HWXCTIPUBCACHHLIC TCPMUHBI U OIIPEACIICHUA UMCIOT CJIICAYIOIICC 3HAYCHUC!

1. «3aKa3uuk» — IOPUIUYECKOE JIMIIO, MMEIIIee HaMEpeHHe 3aka3aTh YCIYry IO
JIOTOBOPY «00 OKa3aHNM HPHINYECKUX YCIYI>.

2. «VcnoTHATEIE) — TJIATENBIIMK HAJIOTa Ha TTpodeccnoHanbHbIN gox01 [1[ékuna MaHA
HropesHa, Oka3pIBarOMIHiA (ITPEIOCTABIISIIONINI) YCIYTY «3aKa3uuKy»;

3. CaiiT — COBOKYITHOCTh MH()OPMAIIMOHHBIX PECYPCOB, pa3MenIEHHBIX B IHTEpHETE 10
anpecy https://www.riskons.ru/

4, Yenyra (wmm Yemyrn) - yeiyra, npenoctaBiseMbie «McnomHuTenem» «3aka3zuauky
Ha YCJIOBUSIX U B COOTBETCTBUU ¢ [[oroBopom;

5. AKIIENT — MoJIHOE U OE30rOBOPOUYHOE MPUHSTHE «3aKa3unukom» yciioBuil Jlorosopa,
MOATBEPKIEHHOE oruiatoil Cuera, B COOTBETCTBUM C yclIoBUsIMH J[oroBopa;

6. Cuer — JOKYMEHT C YyKa3aHHMeM OaHKOBCKHMX pEKBU3UTOB «McmomHUTES Y,
HalMEHOBAaHUS M KOJMYECTBA MPEIOCTABISAEMBIX Y CIIYT;

7. [lena mo 1OroBOopy — CTOMMOCTh YCIYTM M UHBIX PacxoJ0B, B COOTBETCTBHH C
YCJIOBHUSIMU JIOTOBOPA;

8. JloctraBka (mepenaya) noKymMeHTOB — llepemaua nokyMeHTanmu «3akazuyuky» WU

[IpencraBurenio «3aka3uuMka» MO MpeABapUTENbHO 0003HaueHHOMY «VcnoiaHHUTENI0» aapecy
JOCTaBKH;

9. 3asBKa K JIOrOBOPY — JOKYMEHT, COJepKaluii B cebe HMHPOpMalMIo O BHUIEC
MPEIOCTABIIEMON YCIyTH, CTOUMOCTH YCIIYTH, MOPSJIKE U CIIOCO0Y OIIIAThl YCIIYTH.

1. Ilpeamer xorosopa
1.1. «3akazumk» mopydaer, a «lcmomHuTenp» TpUHUMAET Ha ceds 00s3aTenbcTBa IO

OKa3aHUIO IOPUANYECKUX YCIYT, HCXOs U3 HEOOXOAUMOCTH «3aKa3ulKay, BKIIIOYAIOLIUX B CeOs:
1.1.1. OG1ee KOHCYIBTUPOBAHHUE «3aKa3unKay 10 BOIIPOCAM €ro IpoOIeMaTHKH.



1.1.2. Coop m anamu3 uHpOpMAIMK, TOKYMEHTAIMH «3aKa3dvKay», C IEIbI0 BBIPAOOTKH
o0I11ero I1aHa M CTpaTeruu padoThl HAJ 3a1auel «3aKazuuKay.

1.1.3. OmpeneneHue, Ha OCHOBaHUHM JOKYMEHTOB M WH(OpPMAIUH, TOJYyYEHHBIX OT
«3aka3unka», o0IIel cTpaTeruy padoThl OKa3aHUs IOPUANYECKUX YCIYT, TIaHa padoThl, pa30nuBKa
Ha KOHKPETHBIC ATAIlbl MPOBEICHUS padoT (OKa3aHUs YCIIyT).

1.1.4. HWudopmupoBanue «3aka3dynka» 00 OCOOCHHOCTSAX W HOBOBBEICHUSX B
3akoHojaTreNbeTBe PD, OTHOCSIIMXCS K PELICHUIO 3aJ]a4u «3aKa3uuKay.

1.1.5. IlpoBemeHue MapKETUHIOBBIX, AHAIUTUYECKUX, (HUHAHCOBO-IKOHOMUYECKUX
HCCJIETOBAHUIA.

1.1.6. CocTtaBnenue JOKyMEHTOB JJIs LeleH U 3a/1a4 «3aKa3uuKay.

1.1.7. YyacTtue B MEpONPUITUSIX «3aKa3uUKay» C LEJIbIO IPEIOCTABICHUS IOPUANUECKHUX YCIIYT
B MHTEpecax «3aKazuukay.

1.2. 3a oka3aHHBIE YCIyTH «3aKa34yWKk» OOS3yeTcs BBIILUIATHTH «VICTIONHUTEIIO
BO3HArpaKJeHue, B COOTBETCTBUU C YCIOBUSIMU JIOTOBOPA.

1.3. Buapsl 1opuanuecKkux yciyr, HEOOXOuMbIe «3aKa3yiKy» B paMKax JaHHOTO JOrOBOpa,
omnpeneneHsl B 3asBKe, MOATBEPKIAEHHON «McrnomHuTenem», KOTopasi SBISIETCS HEOThEMIIEMOMN
YacThIO JIOTOBOpa. BHIBI IOpUAMYECKUX YCIYT, HA HCIIOJHEHHWE KOTOPBIX JOTOBOP CUMTAETCS
3aKJIIOUEHHBIM, YKa3bIBAIOTCS B CUETE HA OIUIATY.

1.4. B nensx yckopeHHsI JOKYMEHTOOOOpOTa, BCE MOANUCAHHBIE MPUIIOKEHUS K J0IOBOPY
«CTOpOHBI) HAMNpaBIAIOT JAPYr JpYry MOCPEACTBOM 3JEKTPOHHOM IMOYTHI, CKaH-KOMUSAMU
JIOKYMEHTOB.

1.5 «CropoHBl» TPHU3HAIOT CKAH-KOMHH JOKYMEHTOB NPHUJIOKEHWH, a TakKe WHBIX
JIOKYMEHTOB, B TOM YHCJIE 3asBOK, HEOOXOAMMBIX ISl KAUeCTBEHHOTO U CBOEBPEMEHHOTO OKa3aHUs
IOPUANYECKHUX YCIYyT, FOPUANYECKA 3HAYUMBIMH.

2. IIpaBa u 00s13aHHOCTH CTOPOH

2.1. [IpaBa u 00513aHHOCTH «3aKa3YUKA»:

2.1.1 CBoeBpeMeHHO, B TeueHue 3 (Tpex) OHEW, C MOMEHTa aKLUENTHPOBAaHMS JIOrOBOpa
(ommatel cuera) mpeAocTaBuTh «VICTIOMHHUTENIO» BCIO HEOOXOAMMYIO HWH(pOpMAIHIO |
JOKYMEHTAlMI0 g okazaHusi «lcronHuTenem» IOPUAUYECKUX YCIYT, HPEeayCMOTPEHHBIX
JloroBopoM. MakcuManbHbIi CpPOK MpenocTaBieHus «VICromHUTEN0» BCce HE0O0XOoauMO
JIOKYMEHTAIIMU B TTOJTHOM o0beMe — He Oosiee 14 (YeThIpHAIIIATH) KaJICHIapHBIX JTHEH, C MOMEHTa
aKIENTUPOBaHUs JAoroBopa. Ecnm mnocnenuuii, 14-plii KaleHAApHBIM JE€Hb NPUXOAUTCA Ha
BBIXOJIHOM WJIM TIPA3IHUYHBIN I€Hb, TO MOCICAHUM 14-bIM JHEM CUMTAETCS MEPBbIN pabouuii 1eHb
MOCJI€ BBIXOJHOIO WJIM MPa3AHUYHOTO JHS. «3aKa3yuk» OCYILIECTBISIET MeEpeaady BCex
HEO0OXOIMMBIX JOKYMEHTOB K JOTOBOPY B AJIEKTPOHHOM BH/IC.

2.1.2. Omnnatuts ycnyru «VcronHuTens» B COOTBETCTBUU € YCIOBHSIMU JIOTOBOPA.

2.1.3. Oka3pIBaTh BCEBO3MOKHOE COAEHCTBUE «VICIIOIHUTENIO» B BBIITOJHEHUHN ITOCJIETHUM
CBOMX JJOTOBOPHBIX 00S3aTEIIBCTB, B TOM YHCIIC MTPEAOCTABICHHSI TOTOJTHUTEIBHBIX IOKYMEHTOB H
nHpOpManuKU, €CaM 3TO HEOOXOJUMO JUIS KA4eCTBEHHOTO M CBOCBPEMEHHOTO OKa3aHMS
IOPUANYECKUX YCIYT «3aKa3uuKy», B paMKax JIaHHOTO JOTOBOpA.

2.1.4. YcrpaHuth 3aBUCAIIME OT HETr0 OOCTOSITENbCTBA, MPEMSATCTBYIOIIME BBITOJIHEHUIO
HoroBopa.

2.1.5. «3aka3uMK» HMMEET IpaBO Ha MPEIOCTABICHUE HOPUAMYECKUX YCIYT HaJIEKALIErO
Ka4yecTBa.

2.1.6. «3aka3unk» UMEET MPaBO HA MOJYYCHHE aKTyaIbHON HHpOpMaIuu oT «McrmoHuTe s
0 Xoje OKazaHWs (TPEIOCTaBICHUS) FOPUINICCKUX yCIyT, 0e3 (haKTHUeCKOro BMENIATeIhCTBA B
paboty «cromHUTENS».

2.1.7. «3aka3zumk» 00s13aH B MOJIHOM 00beMe BO3MEeCTUTh «lIcrionHnTeNnt0» 3aTpathl (YOBITKH),
TIOHECEHHBIE UM B Cily4dae pactopxeHus J[oroBopa B 0JTHOCTOPOHHEM TOPSJIKE.

2.1.8. He pa3rnamath TpeTbUM JUIAM YCIIOBHUS JOTOBOPA U MHBIX MPOU3BOIHBIX TOKYMEHTOB,
OTHOCSAIIUXCS K FOPUIUYECKON yciyre, 03 TpeaBapUTEIbHOIO0 THUCbMEHHOTO COTJIACHS
«HcrioHUTES.



2.2. lIpaBa u obsi3anHOCTH «MCnIOTHUTEISD):

2.2.1. «cionnuTenb» 00s13aH 0KazaTh «3aKa34MKy» BeCh MepeuyeHb IOPUANYECKUX YCIYT B
pamMKax JI0roBopa KaueCTBEHHO U B CPOK.

2.2.2. «Hcnomuutensb» 0053aH TPOBECTH aHAIM3 MPEACTABICHHBIX «3aKa3uyuKOM)
JOKYMEHTOB, WH(OpPMAIMK, WHBIX MAaTEpPUaTIOB M B CIydyae BBISIBICHHUS KAKUX-THOO
HECOOTBETCTBUH, TPEMATCTBYIONIMX OKA3aHHUIO IOPUAMYECKUX YCIYT, HE3aMeMIUTEIbHO
nporH()OPMHUPOBATE 00 3TOM «3aKa3unKay.

2.2.3. Tlpu oOHapyx’eHUHU OOCTOATENIHCTB, CO3JAIOIIUX MPEMSATCTBUS Il OKa3aHUs
IOPUINYECKHX YCIYT, IPUOCTAHOBUTH PA0OTHI IO OKA3aHUIO YCIYT, M HEMEIEHHO HH(POPMHUPOBATH
«3aKka3zymKay AJis MOJTY4YeHUS OT HETO NalbHEHIINX YKa3aHUH.

2.2.4. «McrionHUTENp» UMEET NMPABO MPHUBIEKATH TPETHHUX JIUI] I OKa3aHUs FOPUIHUECKUX
yCIIyT «3aKazuuKy», 0€3 ero npeaBapuTeIbHOTO COTJIACHS W/ WU YBEIOMIICHHS, IPU YCIOBUH, YTO
9TO HE NPUBENET K YIOPOKAHHIO CTOMMOCTH yciuyr «HWcmomnurens», 3adUKCUPOBAHHOW B
JIOTOBOPE.

2.2.5. «UcnonHurtensy WMEET MpPaBO TpeOOBaTh OT «3aKa3yuka» JIOTIOJHUTEIBHBIX
JOKYMEHTOB W HMH(OpMAIMH, €CIM 3TO HEOOXOAMMO JJisi KaueCTBEHHOTO W CBOEBPEMEHHOTO
OKa3aHMs IOPUANYECKUX YCIYT «3aKa3unKy», B paMKax IaHHOTO JOrOBOpa.

2.2.6. «MconHUTENb» UMEET MPaBoO MOTPeOOBATh OT «3aKa3uMKa» yCTPAHUThH 3aBUCAIINE OT
HETo 00CTOSTENhCTBA, MPEMATCTBYIONINE BHITIOTHEHHIO [loroBopa.

2.2.7. OTIOXHUTHh HAYaJO W OKOHYAHWE OKa3aHWs IOPUIMYECKUX YCIYT B OJHOCTOPOHHEM
MOPAZIKE Ha BpeMs 3aJeP>KKH OIUIaThl €r0 YCIYr «3aKa3duuKOoM», a TaKKe MPH OTrPaHUYCHUHN
«3akazunkom» goctyna «lcnomHuTens» kK HeoOxomuMol WHGOpPMAIMKM W JIOKyMEHTalluu
«3aKa3unKay, A Ka4eCTBEHHOTO OKa3aHMsI YCIIyT.

2.2.8. «McmomHUTENB» OCTABISIET 3a COOOW TPaBO OTKa3aTh «3aKa3uyuKy» B BO3BpaTe
MpeNoIuIaThl, B CIy4Yae eclii B TeueHWW |4 (YeThIpHAAIATH) KaJeHAAapHBIX JHEW, C MOMEHTa
aKIENTHPOBAHUSI HACTOSINErO JOrOBOpa, BCS HEOOXoaumasi JOKyMEHTauus W uHpopMmanus, B
coorBercTBUU ¢ M. 2.1.1. moroBopa He Obwia mepenaHa «VICOTHHUTENIO» MIJIsi BBIMOJHEHUS
(okazaHus) yciyru, a «3aKa3yuk» 3asBUJI 00 OTKa3e MCIHOJHEHUus jaoroBopa. B ganHoM ciyuae
yciyra OyJ1eT CYUTaThCsl OKa3aHHOM B YacTH (PaKTUUECKH BBIIIOJHEHHBIX paboT, 3a YTO U ObliIa B3sTa
mpeIoruiaTa.

2.2.9. «McnomHUTENBY OCTABISET 3a COOOM MPABO PACTOPTHYTH JOTOBOP C «3aKa34MKOM) B
OJTHOCTOPOHHEM TIOPS/IKE, TPH HAPYIICHHH UM CPOKOB OTUIATHI BBICTABIIGHHOTO CYeTa, Oosee 4em
Ha 5 (msTh) OAHKOBCKUX THEH, IPU 3TOM 00s3aTeNIbCTBA M0 OIUIATE JAHHOTO cUeTa y «3aKazuuKay
COXPAHSIFOTCS JI0 TIOJTHOW €r0 OTUIATHI.

3. Llena no 10roBopy, NOPSIIOK U CMOCOO ONJIATHI

3.1. CroumocTh mTperocTaBisgeMOi (OKa3blBaeéMOil) yCIyrm yKa3aHa Ha caiite
https://www.riskons.ru/.

3.2. Topsok 1 crioco0 OIUIaThI IO JIOTOBOPY yKa3bIBarOTCs Ha caiite https://www.riskons.ru/.

3.3. B cTouMocTh 10roBOpa He BKIIOYEHBI PACXObl HA KYPhEPCKYIO CIIyKO0y, €CIIH TaKOBbIE
YCIyTH MOTYT TIOHaJOOUTHCS, a TaK’KE BO3MOYKHBIE TPAHCIIOPTHBIE PACXObl, PACXObl MO yIIIaTe
00s13aTeNbHBIX TUIATeXKEH (COOPOB, TOCYTAPCTBEHHBIX TOILIMH U ITp.), KOMAHTUPOBOYHBIC PACXOJIbI.

3.4. Pacxoapl, yka3aHHble B II. 3.3. JOroBOpa, OIUIAUYMBAKOTCS «3aKa3uMKOM» B TEUECHHUH 3
(Tpex) pabouux JHEW, C MOMEHTa TnpeabsBieHus «lcrnomHuTenemM»  JOKYMEHTOB,
MOJTBEPKAAIONNX 3TH pacxoisl. KoMaHIMPOBOUHBIE pPAcXO/bl OIJIAYMBAIOTCS «3aKa3uuKOM»
aBaHCOM.

3.5. [Ipou3sBens oruiaTy nepBoOro BEICTABJIEHHOTO CUETa, «3aKa3YMK» TEM CaMbIM aKI[ENTUPYET
YCIIOBHSI JOTOBOPA B TIOJTHOM O00BEME.

4. OTBETCTBEHHOCTDH CTOPOH, (hopc-MaKkop



4.1. 3a HEUCTIONHEHNE WM HEHA/JIeKallee HCIOJHEHHE CBOMX 00s3aTenbCcTB, «CTOPOHBI
HECYT OTBETCTBEHHOCTb, IPEAYCMOTPEHHYIO IEHCTBYIOLINM 3aKOHOIaTENbCTBOM PD.

4.2. «CTOpOHBI» OCBOOOXKAAIOTCS OT OTBETCTBEHHOCTH 32 HEUCTIOIHEHUE UM HEHAa JIeKalee
UCIIOJIHEHUE YCIIOBUM JIOTOBOpA, €CIIM TaKO€ HEUCIIOJIHEHWE BBI3BAHO OOCTOSTEIHCTBAMU
HETPEOo0TUMOM CHITBI ((hOpC-MaKOPHBIMH OOCTOSITETLCTBAMH).

4.3. «CropoHa», g KOTOpOH HacTynmuin (opc-MakOpHbIE OOCTOSTENbCTBA, OOs3aHA
HE3aMEeUTUTEIFHO YBEIOMUTH IPYTyI0 « CTOPOHY» 00 3TOM, C TOKYMEHTAILHBIM MOITBEPKICHUEM.

4.4. Eciiu gopc-maxkopHble 00CTOSITENHCTBA IEUCTBYIOT HA MPOTSHKEHUU 3 (TpeX) MecSIeB
HOJPAT, JOTOBOP MOXKET ObITh pacTOPTHYT J1t000ii 13 «CTOPOH» MyTeM HaIpaBiIeHHs MUCHMEHHOTO
yBenomiieHust Ipyroit « CTopoHe.

4.5. «3aka3uuK» MOHMMAET U MPUHUMAET BCIO OTBETCTBEHHOCTh Ha cels 3a HapyILIECHHE UM
CPOKOB Tiepenauyu Bcell HeoOXonumoii nHpopMauu U AoKyMeHTanuu «lcnonHuTento», a Takxe
OTpaHMYEHHUsl JOCTyna K HWHGOpMAIMM € JAOKYMEHTAIlMH, HApyIICHWs CpPOKOB OIUIaThl, B
cootBeTcTBUU ¢ T.1I. 2.1.1.,2.2.7, 2.2.8, 2.2.9 norosopa.

5. Pa3peuienue criopos

5.1. Bce ciopsl u pazHoriacus Mexay «CTOpOHaMu» 10 JaHHOMY JOTOBOPY PEIIAIOTCS Ty TEM
MIEPErOBOPOB.

5.2. IlpereH3uOHHBIH (10CY1eOHBIN) OPSIOK YPETYIUPOBAHUS CIIOPOB MEK Ty «CTOpOHAMMY
oOs3areneH. Cpok oTBeTa Ha MpeTeH3uto — 15 pabouux JHEH, ¢ MOMEHTA MOTYUYEHHs PETEH3UU.

5.3. B cayuae He paspemienuss «CTopoHamMHu» cropa MUPHBIM IIyT€M, OH HEpeJaeTcsl Ha
paccMoTpeHue B Apoutpaxkubiii cyn PoctoBckoit o6mactu.

6. Cpok neiicTBHS 10roBOpa, pacTop:KeHNne J0roBopa

6.1. Hacrosimuumii 70roBop BCTYIAET B CUJIy ¢ MOMEHTA €ro aKLUENTUPOBAHUS «3aKa3uHMKOM»
(omatsl cuera) U IEHCTBYET J0 MOJIHOTO UCHoJHEeHUs1 «CTOPOHaMM» CBOUX 00s3aTEIbCTB.
6.2. JIoroBop MOKeT ObITh paCTOPrHYT IO B3aUMHOMY corjameHuto «CTOpoH».

7. 3aKII0YUTEIbHbIE MOJ0KEHH S

7.1. Bce, 4To HE MPEIYCMOTPEHO TMOJOKEHUSIMHU HACTOSIIIETO JIOrOBOpa, PEryJlupyeTcs
JEUCTBYIOIIUM 3aKOHOAATENLCTBOM Poccuiickon denepanni.

7.2. Ecniu kakoe-1100 MOJI0KEHUE JI0TOBOpa TEPSIET IOPUIUUYECKYIO CHITY BBUY U3MEHEHHUS
JEHCTBYIOIIETO 3aKOHOJATEIbCTBA, OCTAJIbHBIE MOJIOKEHHUSI JOTOBOPA COXPAHSIOT CBOK CHUITy U
00s13aTeIbHBI K UCTIOJTHEHHIO «CTOpOHAMMIY.

7.3. Bce u3MeHEHUS W JIONIOTHEHHUST K Hacrosmie odepre «VcnmomHUTENb» pa3MmeniacT Ha
caiite B cetu MHTEpHET 10 aapecy: https://www.riskons.ru/.
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